Vseobecné podminky dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod ADAVAK, s. r. 0.,
Nadrazni ¢p. 455, 679 04 Adamov, ICO: 255 83 484, zapsana v obchodnim rejstitku,
vedeném Krajskym soudem v Brn¢ v oddile C, vlozce 35772

Neni-li Smlouvou o dodavce vody vodovodem pro vefejnou potiebu a odvadéni
odpadnich vod kanalizaci pro vetejnou potiebu (dale jen ,,smlouva” nebo ,,smlouva
o dodavce vody nebo ,,smlouva o odvadéni odpadnich vod”), uzavienou mezi
dodavatel a odbératelem ujednano jinak, fidi se prava a povinnosti smluvnich stran
takové smlouvy témito vSeobecnymi podminkami dodavky pitné vody a odvadeéni
odpadnich vod (dale jen ,,VP"). Prava a povinnosti smluvnich stran neupravena
smlouvou a témito VP se v dal$im fidi obecné zavaznymi pravnimi ptedpisy,
zejména zakonem ¢. 274/2001 Sb., zakon o vodovodech a kanalizacich v platném
znéni jeho zmén a dopliki (dale jen ,,zakon") a jeho provadécimi predpisy.

Definice zakladnich pojmu

1.

Do
1.

Odbératelem je vlastnik pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod nebo
kanalizaci, neni-li dale stanoveno jinak; u budov v majetku Ceské republiky je
odbératelem organizacni slozka statu, které piislusi hospodateni s touto
budovou podle zvlastniho zakona; u budov, u nichz spoluvlastnik budovy je
vlastnikem bytu nebo nebytového prostoru jako prostorové vymezené Casti
budovy a zaroven podilovym spoluvlastnikem spoleénych ¢asti budovy, je
odbératelem spolecenstvi vlastnikt.

Dodavatelem je provozovatel a vlastnik vodovodu nebo kanalizace (déle jen
.dodavatel” nebo ,,provozovatel”) obchodni spole¢nost ADAVAK, s.r.o.,
Nédrazni &p. 455, 679 04 Adamov, ICO: 255 83 484, které krajsky ttad vydal
povoleni k provozovani vodovodu nebo kanalizace.

Vodovod je provozné samostatny soubor staveb a zafizeni zahrnujici
vodovodni fady a vodarenské objekty, jimiz jsou zejména stavby pro jimani a
odbér povrchové nebo podzemni vody, jeji upravu a shromazd’'ovani. Vodovod
je vodnim dilem.

Kanalizace je provozné samostatny soubor staveb a zafizeni zahrnujici
kanaliza¢ni stoky k Odvadéni odpadnich vod a srazkovych vod (déle jen
,,odpadni vody”), kanaliza¢ni objekty véetné Cistiren odpadnich vod, jakoz i
stavby k Cisténi odpadnich vod pfed jejich vypousténim do kanalizace.
Kanalizace je vodnim dilem.

Vodovodni pfipojka je samostatnou stavbou tvofenou tsekem potrubi od
odboceni z vodovodniho fadu k vodomeéru, a neni-li vodomeér, pak k vnitinimu
uzavéru piipojeného pozemku nebo stavby. Odboceni s uzavérem je soucasti
vodovodu. Vodovodni pfipojka neni vodnim dilem.

Kanaliza¢ni pfipojka je samostatnou stavbou tvofenou usekem potrubi od
vyusténi vnitini kanalizace stavby nebo odvodnéni pozemku k zausténi do
stokové sité. Kanalizacni ptipojka neni vodnim dilem.

Opravou vodovodni nebo kanaliza¢ni pfipojky se rozumi cinnosti, které
nejsou udrzbou, technickym zhodnocenim, modernizaci nebo rekonstrukei, a
kterymi se uvadi poskozena &ast piipojky do pifedchoziho nebo
provozuschopného stavu.

Udrzbou vodovodni nebo kanalizaéni piipojky se rozumi pravidelna péce o
vodovodni nebo kanalizaéni potrubi (pfip. i revizni Sachtu na kanaliza¢ni
ptipojce), kterou se zpomaluje pribéh procesu fyzického opotiebeni a
predchazi se jeho nasledkim tak, aby se zajistil jeho provozuschopny stav a
bezpecny provoz.

Obnovou vodovodni nebo kanalizaéni pfipojky je vyména stavajiciho potrubi
V soudasné nebo jiné trase pii zachovani pivodni funkce ptipojky. Obnovu
zajistuje na své naklady vlastnik pfipojky.

davky vody

Povinnost dodavky vody je splnéna vtokem vody z vodovodu do vodovodni
ptipojky.

Pravo na dodavku vody do pfipojeného pozemku nebo stavby vznika
uzavienim pisemné smlouvy o dodavce pitné vody z vodovodu. Odvedeni
odpadnich vod z pfipojeného pozemku nebo stavby je splnéno okamzikem
vtoku odpadnich vod z kanalizaéni pfipojky do kanalizace.

Odbératel mize odebirat vodu z vodovodu pouze pro ucely sjednané ve
smlouvé o dodavce vody, a to v jakosti pitné vody, v souladu se zvlastnimi
pravnimi piedpisy.

Dodavatel neodpovida za $kody a usly zisk vzniklé nedostatkem tlaku vody pti
omezeném zasobovani vodou pro poruchu na vodovodu, pii preruseni dodavky
elektrické energie, pii nedostatku vody nebo z divodu, pro ktery je dodavatel
opravnén dodavku vody omezit nebo pierusit.

Méreni dodavané vody

1.

Mnozstvi dodané vody méfi provozovatel vodomérem, ktery je stanovenym
méfidlem v souladu se zvlastnimi pravnimi pfedpisy. Vodomérem registrované
mnozstvi dodané vody je podkladem pro vyuctovani dodavky (fakturaci) vody.

Vlastnikem vodoméru je provozovatel. Osazeni, idrzbu a vyménu vodoméru
provadi provozovatel.

Neni-li mnozstvi odebrané vody z hydrantii a vefejnych vytokovych stojani
méfeno vodomérem, stanovi toto mnozstvi vlastnik vodovodu na podkladé
vypoctu vychazejiciho z uéelu pouziti odebrané vody a mistnich podminek.

Zpusob ureni mnozstvi odebirané vody, neni-li osazen vodomér, stanovi
provadéci pravni predpis.

Povinnosti odbératele je dodrzet podminky umisténi vodoméru stanovené
provozovatelem. Pokud vnitini vodovod nevyhovuje pozadavkim pro montaz
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vodoméru, je odbératel povinen na pisemné vyzvani provozovatele provést v
piiméfené 1hite potiebné upravy na pripojované stavbé nebo pozemku.

Odbeératel je povinen umoznit provozovateli pfistup k vodoméru, chranit
vodomér pied poskozenim a bez zbyte¢ného odkladu oznamit provozovateli
zavady v méfeni. Jakykoliv zasah do vodoméru bez souhlasu provozovatele je
nepiipustny a provozovatel ma pravo jednotlivé ¢asti vodomeru zajistit proti
neopravnéné manipulaci.

Vodomér podléha ufednimu ovéfeni podle zvlastnich pravnich piedpist. Ma-li
odbératel pochybnosti o spravnosti méfeni nebo zjisti-li zdvadu na vodoméru,
ma pravo pozadat o jeho ptrezkouseni. Toto pravo lze uplatnit nejpozdéji pii
vyméné vodoméru. Provozovatel je povinen na zakladé pisemné zadosti
odbératele do 30 dnti ode dne doruceni zadosti zajistit piezkouSeni vodoméru
u autorizované zkuSebny, pfiCemz odbératel je povinen poskytnout
provozovateli k odectu i vyméné vodomeéru nezbytnou soucinnost. Vysledek
piezkouseni oznami provozovatel neprodlené pisemné odbérateli.

Zjisti-li se pii pfezkouSeni vodoméru vyzadaném odbératelem, ze

a) udaje vodoméru nespliiuji pozadavky stanovené zvlastnim pravnim
piedpisem, uhradi smluvni strana, které byla odchylka ku prospéchu, druhé
smluvni strané penézni rozdil, a to ode dne posledniho odectu vodoméru
predchazejiciho zadosti o pfezkouseni vodoméru; v tomto ptipadé hradi
naklady spojené s vyménou a piezkouSenim vodoméru provozovatel,

b) tudaje vodoméru spliuji pozadavky stanovené zvlaStnim pravnim
predpisem, hradi naklady spojené s vyménou a pfezkousenim vodomeéru
odbératel,

c) vodomér je vadny, nefunkéni nebo jiz uplynula lhita stanovena pro jeho
pravidelné ovéfeni, hradi naklady spojené s jeho vyménou a piezkouSenim
provozovatel.

Zjisti-li provozovatel nebo odbératel pifi kontrole nebo vyméné vodoméru, ze
vodomér udaje o mnozstvi dodavané vody nezaznamenava, vypodte se
mnozstvi dodané vody za ptislusné obdobi nebo jeho ¢ast podle dodavek ve
stejném obdobi minulého roku, nebo jde-li 0 novy odbér nebo zménu, v
odbérovych pomeérech podle mnozstvi dodavané vody v nasledujicim
srovnatelném obdobi, pfipadné jinym zptisobem dohodnutym s odbératelem.

Byla-li nefunkénost nebo poskozeni vodoméru zpuisobena nedostate¢nou
ochranou vodoméru odbératelem, nebo pfimym zasahem odbératele vedoucim
k poskozeni vodoméru, hradi ujmu a néklady spojené s vyménou vodoméru
odbératel.

Odbeératel si miiZe na sviij naklad osadit na vnitinim vodovodu vlastni podruzny
vodomér (napiiklad pro byt, ubytovnu, prodejnu, vyrobnu, pronajaté prostory).
Odpocet z podruzného vodoméru nema vliv na ureni mnozstvi
provozovatelem dodané vody.

Obecné technické podminky méfeni mnozstvi dodané vody, zptisob vypoctu

dodané vody, neni-li osazen vodomér, a zpusob vypofadani rozdild podle
vysledkt piezkouseni vodomeéru stanovi provadéci pravni predpis.

Odvadéni odpadnich vod

1.

o

Odvedeni odpadnich vod z pozemku nebo stavby je splnéno okamzikem vtoku
odpadnich vod z kanalizaéni pfipojky do kanalizace.

Pravo na odvadéni odpadnich vod vznikd uzavienim pisemné smlouvy na odvadéni
odpadnich vod kanalizaci.

Kanalizaci mohou byt odvadény odpadni vody jen v mife znecisténi a v
mnozstvi stanoveném v kanaliza¢nim fadu a ve smlouvé o odvadéni odpadnich
vod. Odbératel je povinen v misté a rozsahu stanoveném kanaliza¢nim fadem
kontrolovat miru zne€isténi vypousténych odpadnich vod do kanalizace.

Odpadni vody, které k dodrzeni nejvyssi miry znecisténi podle kanaliza¢niho
fadu vyzaduji predchozi €isténi, mohou byt vypoustény do kanalizace jen s
povolenim vodopravniho tfadu. Vodopravni tifad mize povoleni udélit jen
tehdy, bude-li zajisténo vyc¢isténi téchto vod na miru zneciténi odpovidajici
kanaliza¢nimu fadu.

V piipadg, e je kanalizace ukonéena Cistirnou odpadnich vod, neni dovoleno
vypoustét do kanalizace odpadni vody pfes septiky ani pies zumpy.

Méfeni odvadénych odpadnich vod

1.

Mnozstvi odpadnich vod vypousténych do kanalizace méfi odbératel svym
méficim zafizenim, jestlize to stanovi kanaliza¢ni fad. Umisténi a typ méficiho
zafizeni se ur¢i ve smlouve uzaviené mezi odbératelem a vlastnikem vodovodu
nebo kanalizace, popfipadé provozovatelem; nedojde-li k uzavieni smlouvy,
ur¢i umisténi a typ méficiho zatizeni vodopravni tifad. Méfici zatizeni podléha
ufednimu ovéteni podle zvlastnich pravnich piedpist a toto ovéfovani zajistuje
na své ndklady odbératel. Provozovatel je opravnén pribézné kontrolovat
funkénost a spravnost meéficitho zafizeni a odbératel je povinen umoznit
provozovateli pfistup k tomuto méticimu zafizeni.

Odbeératel, ktery vypousti do kanalizace odpadni vody s obsahem zvlast
nebezpecnych latek, je povinen v souladu s povolenim vodopravniho ufadu
méfit miru zne¢isténi a objem odpadnich vod a mnozstvi zv1ast’ nebezpeénych
latek vypousténych do kanalizace, vést o nich evidenci a vysledky méfeni
predavat vodopravnimu tGfadu, ktery povoleni vydal.

Ma-li provozovatel pochybnosti o spravnosti méfeni, nebo zjisti-li zdvadu na
meéficim zafizeni, ma pravo pozadovat piezkouseni meéficitho zafizeni.
Odbgratel je povinen na zaklad¢ pisemné zadosti provozovatele do 30 dnt od



doruceni Zzadosti zajistit pfezkouSeni méficiho zafizeni u autorizované
zkusebny. Vysledek prezkouseni oznami pisemné odbératel neprodlené
provozovateli.

Zjisti-1i se pii prezkouseni méficiho zafizeni vyzadaném provozovatelem, ze

a) udaje méficiho zafizeni se odchyluji od skuteCnosti vice, nez ptipousti
technicky pfedpis tohoto méficiho zafizeni, uhradi ten, jemuz byla
odchylka ku prospéchu, druhé strané penézni rozdil, a to ode dne
posledniho ode¢tu méficiho zafizeni, pfedchazejiciho podani zadosti o
prezkousSeni méficiho zafizeni; v tomto pfipad¢ hradi naklady spojené s
vyménou a prezkousenim méficiho zatizeni odbératel,

b) udaje méficiho zafizeni se neodchyluji od skutecnosti vice, nez pripousti
pfislusny technicky pfedpis, hradi naklady spojené s vyménou a
prezkousenim méficiho zatizeni provozovatel,

c) méfici zafizeni je vadné, hradi naklady spojené s jeho vyménou a
prezkouSenim odbératel, ktery je téz povinen neprodlené zajistit jeho
vymeénu za spravné a funkéni méfici zatizeni.

Neni-li mnozstvi srazkovych vod odvadénych do jednotné kanalizace piimo

piipojkou nebo pies uliéni vpust’ méfeno, vypocte se toto mnozstvi zpiisobem,

ktery stanovi provadéci pravni predpis. Vypocet mnozstvi srazkovych vod
odvadénych do jednotné kanalizace musi byt uveden ve smlouvé o odvadeéni
odpadnich vod.

Jestlize odbératel vodu dodanou vodovodem z¢asti spotiebuje bez vypusténi do
kanalizace a toto mnoZstvi je prokazatelné v&tsi nez 30 m® za rok, zjisti se
mnozstvi vypousténé odpadni vody do kanalizace bud® méfenim, nebo
odbornym vypoctem podle technickych propocti predlozenych odbératelem a
ovéfenych provozovatelem, pokud se pfedem provozovatel s odbératelem
nedohodli jinak.

Vypousti-li odbératel do kanalizace vodu z jinych zdroji nez z vodovodu a
neni-li mozno zjistit mnozstvi vypousténé odpadni vody méfenim nebo jinym
zpusobem stanovenym provadécim pravnim piedpisem, zjisti se mnoZzstvi
vypousténych odpadnich vod odbornym vypoctem ovéfenym provozovatelem.

Obecné technické podminky méfeni mnozstvi vypousténych odpadnich vod,
zpusob vypoctu mnozstvi vypousténych odpadnich vod a zpisob vypoctu
mnozstvi srazkovych vod odvadénych do jednotné kanalizace, neni-li méfeni
zavedeno, smérna Cisla spotieby vody a zpusob vypotadani rozdilti stanovi
provadéci pravni predpis.

Vodné a sto¢né

1.
2.

Vodné a stoéné ma jednoslozkovou nebo dvouslozkovou formu.

Jednoslozkova forma je soucinem ceny podle cenovych pfedpisti a mnozstvi
odebrané vody nebo vypousténych odpadnich vod a srazkovych vod.

Dvouslozkova forma obsahuje slozku, ktera je sou¢inem ceny podle cenovych
predpisii a mnozstvi odebrané vody nebo vypousténych odpadnich vod a
srazkovych vod, a pevnou slozku stanovenou v zavislosti na kapacité
vodoméru, profilu pfipojky nebo ro¢niho mmnozstvi odebrané vody. Podil
jednotlivych slozek stanovi cenovy predpis. Zplsob vypoétu pevné slozky
stanovi provadéci pravni piedpis.

Vodné a stocné se hradi v jednoslozkové formé, pokud obec nestanovi obecné
zavaznou vyhlaskou vydanou v samostatné pusobnosti uhradu vodného a
sto¢ného ve dvouslozkové formé¢, veetné druhu stanoveni pevné slozky. O
uhradé vodného a sto¢ného ve dvouslozkové formé vcetné druhu stanoveni
pevné slozky muze také rozhodnout nejvyssi organ dodavatele za podminek
stanovenych zakonem.

Povinnost platit vodné a stocné se nevztahuje na jednotky pozarni ochrany pfi
pozarnim zasahu.

Dodavatel je povinen piedlozit odbérateli na jeho Zadost vypocet vodného a
sto¢ného véetné ceny za 1 m® dodané pitné vody nebo odvedené odpadni vody.

Platby a dorucovani

1.

Dodavatel je opravnén formou predpisu plateb stanovit zalohovy zptisob plateb
vodného a stoéného az do vySe ceny za prumérnou, piipadné ocekavanou
spotfebu za piislusné obdobi. Zpravidla dodavatel vystavuje ptedpis plateb
vodného a sto¢ného na nasledujici kalendaini rok do konce prosince. Pfi zméné
ceny vodného a stoéného nebo vyse odbéru vody nebo vypousténi odpadnich
vod je dodavatel opravnén vystavit novy predpis plateb vodného a sto¢ného a
vysi zalohové platby takto upravit.

Odbératel mize s dodavatelem dohodnout jiny zptisob thrady vodného
sto¢ného, takova dohoda v§ak pro svoji platnost vyzaduje pisemné formy.

Dodavatel neodpovida odbérateli za $kody a piipadny usly zisk v disledku
nespravné oznaené platby odbératelem, nebo za nedorudeni platby treti
osobou.

Pisemnosti, zejména vyuctovani vodného a stocného zasila dodavatel na adresu
odbératele uvedenou v zahlavi smlouvy, jako na posledné znamou adresu
odbératele, Odbératel mize pisemné pozadat dodavatele, aby mu byly
pisemnosti dle této smlouvy zasilany na jim urcenou adresu — zasilaci adresa.
To neplati v piipad¢, ze se jednd o zménu trvalého pobytu nebo sidla firmy;
takovd zména si vyzaduje uzavieni pisemného dodatku k této smlouvé.
Doporucena zasilka se povazuje za doru¢enou i v pfipadé, ze dosla na uvedenou
adresu pfijemce a tento si ji v tUlozni lhGt¢ nevyzvednul. V piipadé
nevyzvednuti zasilky se tato povazuje za dorucenou tieti pracovni den po jejim
odeslani.

Dodavatel je opravnén zapocist pfipadny pieplatek odbératele na uhrazeni
veskerych splatnych pohledavek na jinych odbémych mistech téhoz odbératele.
O takto provedenych zapoctech bude dodavatel odbératele informovat.

V ptipad¢, Ze se odbératel dostane do prodleni s thradou mési¢ni zalohy nebo
nedoplatku vodného, stoéné¢ho a srazkové vody, uplatni dodavatel svoji
pohledavku vici odbérateli zaslanim upominky. V pfipadé¢ neuhrazeni
pohledavky na zakladé této upominky, bude odbérateli odeslano Oznameni o
preruseni dodavky pitné vody. Zaplacenim celé pohledavky bude pteruseni
dodavky pozastaveno.

Jakost pitné vody a mira zneciSténi odpadnich vod

1.

Pitna voda dodavana odbératelim vodovodem musi spliiovat pozadavky na
zdravotni nezévadnost pitné vody, stanovené zvlastnimi pravnimi ptedpisy.
Prava a povinnosti provozovatele a odbératele souvisejici se zdravotni
nezavadnosti pitné vody stanovi zvlastni zakon. Odvedeni odpadnich vod z
pozemku nebo stavby je splnéno okamzikem vtoku odpadnich vod z
kanaliza¢ni piipojky do kanalizace.

Kanalizaci mohou byt odvadény odpadni vody jen v mife znecisténi a v
mnozstvi stanoveném v kanaliza¢nim fadu a ve smlouvé o odvadéni odpadnich
vod. Odbératel je povinen v misté a rozsahu stanoveném kanaliza¢nim fadem
kontrolovat miru znec¢isténi vypousténych odpadnich vod do kanalizace. Neni
dovoleno vypoustét do kanalizace zavadné latky (§ 39 zakona ¢. 254/2001 Sb.,
zéakon o vodach).

Odpadni vody, které k dodrzeni nejvys$si miry zneéisténi podle kanalizaéniho
povolenim vodopravniho Gfadu. V ptipadg, ze je kanalizace ukoncena ¢istirnou
odpadnich vod, neni dovoleno vypoustét do kanalizace odpadni vody pies
septiky ani ptes Zumpy.

Prava a povinnosti smluvnich stran

1.

Odbeératel je povinen vé€rohodné prokazat vlastnictvi pozemku nebo stavby
piipojené na vodovod nebo kanalizaci.

. Vyjime¢né se smluvni strany mohou dohodnout na tom, ze odbératelem je treti

osoba podle podminek ur¢enych dodavatelem a zakonem.

Pokud odbératel hodla ukoncit odbér vody, je povinen tuto skute¢nost oznamit
dodavateli pisemné 15 dnii pfedem a umoznit pracovnikiim provést koneény
odecet, ptipadné demontaz méficiho zafizeni. Neoznami-li odbératel ukonceni
odbéru nebo neumozni dodavateli provedeni koneéného odectu a demontaz
méficiho zafizeni, je povinen zaplatit vodné a stocné az do doby uzavieni
smlouvy o dodavce vody s novym odbératelem nebo do doby zastaveni
dodavky pitné vody.

. Odbératel nesmi ptimo spojovat vnitini vodovod piipojeny na sit’ vodovodu

pro vetejnou potiebu s potrubim zadsobovanym z jiného zdroje (napf. ze studny,
hydrofonu, zasobni nadrze apod.) a pfivod vody pies spotfebi¢ spojovat s
potrubim, jimz se odvadi odpadni voda. To neplati v pfipadé, Ze takovy
spotiebi¢ svym technickym zabezpecenim vylucuje zpétné nasati odpadni vody
do vodovodniho systému. Odbératel nesmi manipulovat suzavérem na
odboceni z vodovodu.

. Narok na uzavfeni smlouvy o dodavce pitné vody nebo odvadéni odpadnich

vod kanalizaci ma odbératel pouze tehdy, je-li jeho pozemek nebo stavba
pfipojena na vodovod nebo kanalizaci v souladu s obecné zavaznymi pravnimi
predpisy. Zméni-li se okolnosti, na zakladé kterych bylo povoleno piipojeni
pozemku nebo stavby na vodovod nebo kanalizaci natolik, Ze nejsou splnény
podminky pro uzavfeni takové smlouvy na strané odbératele, nema dodavatel
povinnost takovou smlouvu uzavtit, respektive ma pravo existujici smluvni
ukoncit.

. Odbératel je povinen poskytnout dodavateli potfebnou majetkovou a

technickou dokumentaci pozemki, objekti a =zafizeni v souvislosti se
smlouvou, jakoz i udaje o rozdéleni spotfeby na domacnost a ostatni udaje o
vyméfe jednotlivych druhti odkanalizovanych ploch pro vypocet mnozstvi
srazkovych vod.

.V pfipadé smluvné sjednanych pomért na odbérném misté pro uréeni vodného

anebo sto¢ného, je odbératel povinen takové zmény pomeérl bez zbytecného
odkladu ozndmit dodavateli a uzaviit k t¢mto zménam dodatek ke smlouve
nebo uzaviit novou smlouvu. V piipadé, ze tak odbératel neucini, jedna se o
odbér pitné vody nebo vypousténi odpadnich vod v rozporu se smlouvou.

.V ptipadech, kdy pfipojka prochazi pied pfipojenim pies pozemek nebo stavbu

jiného vlastnika, s vyjimkou vefejného prostranstvi, je odbératel povinen
zajistit vykon prav na takovych c¢astech ptipojky jako u pozemku a staveb ve
svém vlastnictvi.

. Pokud je pfipojkou zasobovano vice vlastnikti pozemki nebo staveb, pak se ma

za to, ze odbératelem je vlastnik prvniho pozemku nebo stavby, ktery je na
takovou piipojku nebo kanalizaci napojen.

10. Dodavatel v souvislosti s provozovanim vodovodu nebo kanalizace opravnén,

zejména za Udelem zjisténi a odstranéni havarii nebo jinych zavad na
vodovodu, kanalizace nebo piipojky, zjisténi stavu vnitiniho vodovodu nebo
vnitini kanalizace, spotieby vody, kontroly méftidla spotfeby, jeho montaze a
demontaze a kontrolniho méfeni mnozstvi a jakosti vypousténych vod, je
opravnén vstupovat na cizi pozemek nebo stavby, na nichz se vodovod,
kanalizace nebo pfipojka nachazi, ma pravo na pozemek nebo stavbu umistovat
tabulky vyznacujici polohu vodovodu, kanalizace nebo piipojky a odbératel je
povinen mu to umoznit. Vstup je dodavatel povinen piedem oznamit, po
ukonceni ¢innosti uvést dot¢ené nemovitosti do piivodniho stavu, pokud se s
vlastnikem nedohodne jinak. Dodavatel je povinen pii své ¢innosti co nejméné
omezovat osoby uzivajici pozemek nebo stavbu a pfipadnou majetkovou ujmu
vlastniku nahradit.



Ochrana osobnich udaji

1.

Odbeératel podpisem smlouvy bere na védomi, ze dodavatel je spravcem
osobnich udaji ve smyslu Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udajii a o volném pohybu téchto udaji (GDPR), které¢ odbératel uvedl v
souvislosti s uzavienim smluvniho vztahu. Poskytnuté osobni Gidaje dodavatel
zpracovava pro ucely nezbytné nutné pro fadné plnéni prav a povinnosti
plynoucich z uzavieného smluvniho vztahu.

Odberatel bere na védomi a souhlasi s tim, ze jeho osobni udaje mohou byt
Vnezbytném rozsahu provozovatelem  poskytnuty tietim  osobam
vykonavajicim pro provozovatele na zakladé smluvniho vztahu sluzby
souvisejici s provozem podnikatelské Einnosti provozovatele (napt. G&etni
sluzby, IT servis, pravni sluzby apod.). Konkrétni tidaje o téchto tfetich
osobach, kterym mohou byt osobni Gdaje odbératelti zpfistupnény, budou
odbérateli provozovatelem sdéleny na jeho vyzadani. Odbératel rovnéz bere na
védomi a souhlasi s tim, aby jeho osobni Gidaje byly v odiivodnénych ptipadech
V nezbytné mife zpfistupnény organim statni moci (zejména vodopravnim
ufadiim, organim ochrany vefejného zdravi, soudnim exekutortim, stavebnim
Gfadim, organim c&innym v trestnim fizeni apod.) popf. tfetim osobam
povéfenymi organy statni moci (napf. soudni znalci apod.). Provozovatel se
zavazuje neuzivat osobni udaje odbératele pro jiné nez shora uvedené ucely a
neposkytnout je tfetim osobam, vyjma piipadi specifikovanych v predchozi
véte a vyjma piipadu, kdy tak vyzaduje pravni predpis.

Omezeni nebo preruseni dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod

1.

Provozovatel je opravnén pierusit nebo omezit dodavku vody nebo odvadéni
odpadnich vod bez predchoziho upozornéni jen v piipadech zivelni pohromy,
pii havarii vodovodu nebo kanalizace, vodovodni ptipojky nebo kanalizaéni
ptipojky nebo pii mozném Ohrozeni zdravi lidi nebo majetku. Pferuseni nebo
omezeni dodavky vody je provozovatel povinen bezprostfedné oznamit
pfislusnému organu ochrany vefejného zdravi, vodopravnimu ufadu,
nemocnicim, jednotkdm pozarni ochrany a obci.

Provozovatel je opravnén prerusit nebo omezit dodavku vody a odvadéni

odpadnich vod do doby, neZ pomine diivod pteruseni nebo omezeni,

a) pii provadéni planovanych oprav, udrzovacich a reviznich pracich,

b) nevyhovuje-li zafizeni odbératele technickym pozadavkim tak, Ze jakost
vody ve vodovodu miize ohrozit zdravi a bezpecnost osob a zptisobit Skodu
na majetku,

c) neumozni-li odbératel provozovateli piistup k piipojce nebo zafizeni
vnitintho vodovodu nebo kanalizace podle podminek uvedenych ve
smlouvé a téchto VP,

d) bylo-li zjisténo neopravnéné pfipojeni
kanalizaéni piipojky,

e) neodstrani-li odbératel vady na vodovodni ptipojce nebo kanalizaéni
pfipojce nebo na vnitinim vodovodu nebo vnitini kanalizaci zjisténé
provozovatelem ve lhité jim stanovené, ktera nesmi byt kratsi nez 3 dny,

f) pii prokazani neopravnéného odbéru vody nebo neopravnéného
vypousténi odpadnich vod, nebo

g) vptipadé prodleni odbératele s placenim podle sjednaného zptisobu uhrady
zalohovych plateb, vodného nebo stocného po dobu delsi nez 30 dni.

vodovodni ptipojky nebo

Pferuseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod podle

odstavce 2 je provozovatel povinen oznamit odbérateli v piipadé pteruSeni

nebo omezeni dodavek vody nebo odvadéni odpadnich vod

a) podle odstavce 2 pism. b) az g) alespoii 3 dny piedem,

b podle odstavce 2 pism. a) alespoii 15 dnii pfedem soucasné s ozndmenim
doby trvani provadéni planovanych oprav, udrzovacich nebo reviznich
praci,

V piipadé pteruseni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod
podle odstavce 1 nebo odstavce 6 pism. a) je provozovatel opravnén stanovit
podminky tohoto pferuSeni nebo omezeni a je povinen zajistit nahradni
zasobovani pitnou vodou nebo nahradni odvadéni odpadnich vod v mezich
technickych moznosti a mistnich podminek.

Provozovatel je povinen neprodlené odstranit pfi¢inu pferuseni nebo omezeni
dodavky vody nebo odvadéni odpadnich vod podle odstavce 1 nebo odstavce 2
pism. a) a bezodkladné& obnovit dodavku vody nebo odvadéni odpadnich vod.

V piipadé, ze k preruSeni nebo omezeni dodavky vody nebo odvadéni
odpadnich vod doslo podle odstavce 2 pism. b) az g), hradi naklady s tim
spojené odbératel.

Obec miize v samostatné pusobnosti vydat obecné zavaznou vyhlasku, kterou
upravi zpsob ndhradniho zasobovani vodou a nahradniho odvadéni odpadnich
vod podle mistnich podminek.

Neopravnénym odbérem vody z vodovodu

Neopravnénym odbérem vody z vodovodu je odbér

a) pred vodomérem,

b) bezuzaviené smlouvy o dodavce vody nebo v rozporu s ni,

c) pres vodomér, ktery v disledku zasahu odbératele odbér nezaznamenava
nebo zaznamenava odbér mensi, nez je odbér skutecny, nebo

d) pfes vodomér, ktery odbératel nedostate¢né ochranil pfed poskozenim.

Neopravnénym vypousténim odpadnich vod do kanalizace je vypousténi

a) bez uzavfené smlouvy o odvadéni odpadnich vod,

b) v rozporu s podminkami stanovenymi kanalizaénim fadem, nebo

c) pres mefici zafizeni neschvéalené provozovatelem, nebo pfes méfici
zafizeni, které v dusledku zasahu odbératele mnozstvi vypusténych
odpadnich vod nezaznamenava, nebo zaznamena mnozstvi mensi, nez je
mnozstvi skutecné.

Odbgératel je povinen nahradit ztraty vzniklé podle pfedchozich odstavcii
dodavateli, pokud v uzaviené smlouvé neni stanoveno, ze nahrada vzniklé
ztraty je pfijmem provozovatele; zpiisob vypoctu téchto ztrat stanovi provadéci
pravni piedpis.

Sankce, smluvni pokuty a nahrada Skody

1.

Odbératel, ktery je pravnickou osobou nebo fyzickou osobou podnikatelem,
bere timto na védomi, Ze za poruSeni zdkona a za podminek v ném stanovenych
mu muize byt pfisluSnym organem statni spravy uloZena pokuta az do vyse 1
mil. K¢, a pfi opakovaném poruseni az do dvojnasobku této sankce.

Je-li smlouvou za poruseni smluvni povinnosti sjednana smluvni pokuta a

nefika-li smlouva jinak, je druha smluvni strana vedle sjednané smluvni pokuty
opravnéna pozadovat i nahradu celé vzniklé skody.

Reklamace

1.

Rozsah a podminky odpovédnosti za vady, zptisobu a misto jejich uplatnéni,
véetné naroki vyplyvajicich z této odpovédnosti je uveden v reklamaénim
fadu. Reklamacni fad je k dispozici v sidle dodavatele a na méstském ufadu
v Adamové.

Odberatel, ktery neni spokojen s vyfeSenim reklamace, md moZnost pozadat
Ceskou obchodni inspekei o feSeni sporu mimosoudni cestou. Postup feSeni
sporu mimosoudni cestou je uveden na webovych strankach Ceské obchodni
inspekce www.coi.cz

Zavérecna ustanoveni
1. V pripad¢, ze jakékoliv ustanoveni téchto VP bude shledano za nezakonné,

nevynutitelné nebo neplatné, nema takovy stav vliv na ostatni ustanoveni téchto
podminek.

Vsechny spory vzniklé mezi dodavatelem a odbératelem, které nebude mozno
vyfesit smirnou cestou, budou rozhodovany u vécné a mistné piislusného
soudu.

Dodavatel ma pravo tyto VP meénit za piedpokladu, ze jejich zménu zvetejni
nejméné tii mésice predem. Zménéné VP plati pro nové odbératele dnem jejich
zvefejnéni, pro stavajici odbératele uplynutim tfimési¢ni lhiity od jejich
zvefejnéni. To neplati v pifipadé, ze se stavajicim odbératelem bude uzaviena
nova smlouva v dobé¢ vydani téchto podminek.

Tyto VP nabyvaji platnosti dnem jejich vydani a ti¢innosti od 1. 10. 2019

Odbeératel timto prohlasuje, ze byl s témito podminkami seznamen a jejich obsah a
vyznam mu byl dostatecné vysvétlen, a to tak, ze porozumél jejich obsahu a
vyznamu a timto se zavazuje je dodrzovat.

Odbeératel (jméno a piijmeni, ndzev, podpis)



